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１
９
８
２
（
昭
和
57
）
年
に
創
設
さ
れ
た
「
特

定
医
療
法
人
財
団
博
愛
会
」（
以
下
、「
博
愛
会
」）

は
、「
博
愛
会
病
院
」
を
中
心
に
、
介
護
老
人

保
健
施
設
や
在
宅
介
護
支
援
事
業
所
、
リ
ハ
ビ

リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
な
ど
の
地
域
包
括
ケ

ア
事
業
や
、
人
間
ド
ッ
ク
セ
ン
タ
ー
、
生
活
習

慣
病
セ
ン
タ
ー
な
ど
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
事
業
を
多

角
的
に
運
営
し
て
い
る
。

　

障
害
者
雇
用
率
制
度
の
除
外
率
設
定
業
種
と

さ
れ
る
医
療
分
野
で
あ
り
つ
つ
、
い
ま
で
は
職

員
数
５
５
１
人
の
う
ち
障
害
の
あ
る
職
員
が
20

人
（
身
体
障
害
３
人
、
知
的
障
害
14
人
、
精
神

障
害
３
人
）で
、障
害
者
雇
用
率
は
５
・
２
％（
２

０
２
３
︿
令
和
５
﹀
年
６
月
１
日
現
在
）
だ
と

い
う
。
20
人
の
う
ち
16
人
は
、
看
護
・
介
護
の

周
辺
業
務
を
行
う
“
ケ
ア
メ
イ
ト
”
と
呼
ば
れ

て
い
る
。
こ
の
10
年
で
着
実
に
雇
用
を
進
め
て

医
療
分
野
で
雇
用
率
５
・
２
％

き
た
現
場
の
支
援
体
制
と
、
働
く
み
な
さ
ん
の

様
子
を
取
材
さ
せ
て
も
ら
っ
た
。

　

博
愛
会
は
こ
れ
ま
で
、
事
務
部
門
で
身
体
障

害
の
あ
る
職
員
を
中
心
に
採
用
し
て
い
た
が
、

２
０
１
３
（
平
成
25
）
年
の
退
職
者
に
よ
っ
て

障
害
者
雇
用
率
が
ゼ
ロ
に
な
っ
た
。
そ
の
後
、

当
機
構（
Ｊ
Ｅ
Ｅ
Ｄ
）の
福
岡
障
害
者
職
業
セ
ン

タ
ー
が
、
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
も
う
と
し
て

い
る
企
業
の
障
害
者
雇
用
担
当
者
向
け
に
主
催

し
て
い
る
「
事
業
主
支
援
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
」（
※

１
）
に
参
加
。
ま
た
、
福
岡
市
立
障
が
い
者
就

労
支
援
セ
ン
タ
ー
な
ど
か
ら
助
言
を
も
ら
い
、

２
０
１
５
年
、
精
神
障
害
の
あ
る
人
と
知
的
障

害
の
あ
る
人
の
２
人
を
採
用
し
た
そ
う
だ
。

　

配
属
先
は
病
院
の
リ
ハ
ビ
リ
室
と
老
健
セ
ン

タ
ー
だ
っ
た
が
、
う
ち
１
人
が
半
年
ほ
ど
で
辞

め
て
し
ま
っ
た
と
い
う
。
当
時
を
知
る
、
法
人

事
務
部
副
部
長
の
中な

か

島し
ま

毅た
け

彦ひ
こ

さ
ん
が
話
す
。

　
「
仕
事
は
リ
ハ
ビ
リ
室
の
清
掃
が
メ
イ
ン
で

し
た
が
、
本
人
に
は
も
の
足
り
な
か
っ
た
よ
う

で
す
。
マ
ッ
チ
ン
グ
が
う
ま
く
い
っ
て
い
な
か
っ

た
の
だ
と
反
省
し
ま
し
た
」

　

一
方
の
老
健
セ
ン
タ
ー
（
１
０
０
床
）
で
は
、

本
人
が
前
職
で
経
験
し
て
い
た
シ
ー
ツ
交
換
業

務
を
柱
に
、
仕
事
の
幅
を
広
げ
て
い
っ
た
。
ほ

か
の
職
員
か
ら
「
と
て
も
助
か
る
」
と
の
声
も

「
や
り
た
い
こ
と
、
で
き
る
こ
と
」

あ
が
り
、
以
降
は
年
１
人
ず
つ
採
用
。
い
ま
は

10
～
40
代
の
７
人
が
働
い
て
い
る
。

　

２
０
１
７
年
に
は
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

（
定
員
50
人
）
で
の
雇
用
も
決
ま
っ
た
。
担
当

業
務
は
、
利
用
者
の
昼
食
の
つ
ぎ
分
け
や
洗
い

物
、
お
や
つ
の
準
備
と
夕
方
の
清
掃
で
、
そ
れ

ま
で
シ
ニ
ア
人
材
派
遣
機
関
や
ビ
ル
清
掃
会
社

に
外
注
し
て
い
た
内
容
だ
。
正
職
員
が
行
っ
て

い
た
入
浴
室
・
ト
イ
レ
の
清
掃
も
加
わ
り
、現
在
、

20
～
30
代
の
４
人
が
配
属
さ
れ
て
い
る
。

　

定
着
に
向
け
た
工
夫
に
つ
い
て
当
時
、
介
護

事
業
部
門
で
事
務
長
を
務
め
て
い
た
呼よ

ぶ

子こ

修し
ゅ
う

一い
ち

さ
ん
が
説
明
す
る
。

　
「
特
に
中
途
採
用
の
場
合
は
、
本
人
か
ら
『
で

き
る
こ
と
、
や
り
た
い
こ
と
』
を
聴
き
取
り
、

現
場
の
『
し
て
も
ら
い
た
い
こ
と
』
と
す
り
合

わ
せ
ま
し
た
。
現
場
か
ら
の
依
頼
業
務
が
多
い

た
め
、
本
人
の
希
望
を
優
先
さ
せ
な
が
ら
１
日

の
業
務
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
組
み
立
て
ま
す
。
慣

※１　事業主支援ワークショップ： 各地域の障害者職業センターが障害者雇用担当者をサポートすることを目的に行っている支援メニューの一つ。「雇用
管理サポート講座」等の名称で開催している地域もある。「はじめての障害者雇用」、「精神障害者の雇用管理」といっ
たテーマを毎回設定し、グループワークによる意見交換等で自社の問題解決の糸口をつかんでもらうことを目的とする

医療・介護の現場を支える
“ケアメイト”

― 特定医療法人財団博愛会（福岡県）―
病院や介護老人保健施設・介護施設などの現場では、「障がい者雇用推進室」を軸にした

こまやかな支援のもとで、周辺業務をになう“ケアメイト”が活躍している。

現場でスムーズに進められるように、「障がい者雇用推進室」を軸に業務を調整

医療業の障害者雇用に知見のある人を「外部アドバイザー」に

企業在籍型ジョブコーチを専任で配置、よりこまやかな支援へ
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れ
て
い
く
と
任
せ
る
こ
と
が
で
き
る
業
務
も
増

え
、
本
人
も
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
維
持
し
て
働

き
続
け
て
い
け
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
」

　

こ
れ
は
、
社
会
福
祉
士
・
精
神
保
健
福
祉
士

で
も
あ
る
呼
子
さ
ん
が
別
の
病
院
の
障
害
者
就

労
支
援
に
か
か
わ
っ
た
と
き
、「
企
業
側
か
ら

提
案
さ
れ
た
画
一
的
な
業
務
を
や
っ
て
も
ら
う

だ
け
で
は
続
か
な
い
と
い
う
事
例
を
い
く
つ
も

見
て
き
た
」
と
の
苦
い
経
験
を
ふ
ま
え
た
対
応

だ
っ
た
。

　

最
初
は
、
現
場
で
い
つ
の
ま
に
か
業
務
が
増

え
て
い
た
こ
と
も
少
な
く
な
か
っ
た
。
老
健
セ
ン

タ
ー
の
看
護
師
長
を
務
め
る
松ま

つ

本も
と

孝た
か

子こ

さ
ん
が

話
す
。

　
「
い
つ
も
笑
顔
で
応
じ
て
く
れ
る
彼
ら
に
つ
い
、

い
ろ
い
ろ
と
頼
ん
で
し
ま
っ
た
こ
と
が
あ
り
、

そ
れ
が
負
担
に
な
っ
て
い
た
よ
う
で
し
た
。
現

場
の
職
員
に
は
『
勝
手
に
業
務
内
容
を
変
え
な

い
こ
と
』
を
徹
底
さ
せ
ま
し
た
」

　

ま
た
受
入
れ
部
署
で
は
、
そ
れ
ぞ
れ
２
人
の

職
員
に
障
害
者
職
業
生
活
相
談
員
の
資
格
認
定

講
習
を
受
け
て
も
ら
い
、
現
場
ご
と
に
可
能
な

指
導
や
支
援
も
行
う
よ
う
に
し
た
と
い
う
。

　

介
護
事
業
で
の
雇
用
が
拡
大
す
る
な
か
、
博

愛
会
は
２
０
１
９
年
に
「
障
が
い
者
雇
用
推
進

室
」
を
設
置
。
呼
子
さ
ん
が
室
長
を
務
め
る
こ

外
部
か
ら
ア
ド
バ
イ
ザ
ー

と
に
な
っ
た
。

　

ま
だ
準
備
段
階
だ
っ
た
２
０
１
７
年
、
呼
子

さ
ん
た
ち
は
博
愛
会
の
理
事
長
を
務
め
る
那な

須す

繁し
げ
る

さ
ん
か
ら
、「
先
進
的
な
施
設
を
見
学
し
て

み
よ
う
」
と
す
す
め
ら
れ
た
。
そ
れ
が
熊
本
市

に
あ
る
社
会
福
祉
法
人
恩
賜
財
団
済さ

い

生せ
い

会か
い

熊
本

福
祉
セ
ン
タ
ー
だ
っ
た
。
そ
こ
で
就
労
継
続
支

援
Ｂ
型
事
業
と
生
活
介
護
事
業
を
行
う
多
機
能

型
事
業
所
の
管
理
者
だ
っ
た
成な

り

松ま
つ

隆り
ゅ
う

一い
ち

さ
ん
に

ア
ド
バ
イ
ス
を
も
ら
い
、
セ
ン
タ
ー
を
退
任
後
、

２
０
１
９
年
に
博
愛
会
の
「
障
が
い
者
就
労
推

進
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
」に
な
っ
て
も
ら
っ
た
そ
う
だ
。

　

成
松
さ
ん
は
月
１
回
、
会
議
や
現
場
巡
回
、

ケ
ア
メ
イ
ト
全
員
と
の
個
人
面
談
な
ど
に
参
加

し
て
い
る
。
会
議
に
は
看
護
部
長
や
看
護
師
長

ら
も
出
席
し
、
現
場
か
ら
上
が
っ
て
き
た
課
題

や
情
報
の
共
有
を
し
な
が
ら
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
式

に
現
場
へ
と
理
解
を
広
げ
て
き
た
。
成
松
さ
ん

は
「
最
初
に
理
事
長
か
ら
『
病
院
も
含
め
グ
ル
ー

プ
全
体
に
、
障
害
の
あ
る
人
の
雇
用
を
広
げ
た

い
』
と
の
思
い
を
聞
き
、
こ
の
４
年
間
で
医
療

現
場
に
ま
で
職
域
を
拡
大
で
き
た
の
は
大
き
な

成
果
で
し
た
」と
話
す
。一
方
の
呼
子
さ
ん
も「
同

じ
医
療
分
野
の
障
害
者
雇
用
で
豊
富
な
知
見
を

持
つ
成
松
さ
ん
に
、
第
三
者
的
な
視
点
で
、
内

部
で
は
気
づ
き
に
く
い
課
題
や
改
善
点
も
見
つ

け
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。
一
連
の
取
組
み
に
つ

い
て
、
理
事
長
が
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す
る
意
思
を

い
ろ
い
ろ
な
形
で
伝
え
て
い
た
だ
け
た
こ
と
も

心
強
か
っ
た
で
す
」
と
ふ
り
返
る
。

　

ま
た
博
愛
会
は
、
２
０
１
９
年
４
月
に
依よ

田だ

晶あ
き

男お

さ
ん
が
代
表
を
務
め
る
「
医
療
機
関
の
障

害
者
雇
用
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」（
※
２
）
に
入
会
し
た
。

同
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
情
報
交
換
と
ノ
ウ
ハ
ウ
の

共
有
が
行
わ
れ
て
お
り
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
閲

覧
や
依
田
さ
ん
と
の
交
流
を
通
し
て
学
ん
だ
知

識
や
見
解
は
、
博
愛
会
の
障
害
者
雇
用
を
進
め

る
う
え
で
、
な
く
て
は
な
ら
な
い
も
の
と
な
っ

て
い
る
。

　

２
０
２
１
年
に
病
棟
（
１
４
５
床
）
へ
の
配

属
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
と
き
は
、
ま
ず
１
人
の

実
習
生
を
迎
え
現
場
か
ら
「
よ
か
っ
た
」
と
の

高
評
価
を
得
て
、
そ
れ
か
ら
３
年
間
で
ケ
ア
メ

イ
ト
を
５
人
に
増
や
し
た
。
ス
ム
ー
ズ
に
進
ん

だ
背
景
に
つ
い
て
、
看
護
部
長
を
務
め
る
田た

中な
か

素も
と

子こ

さ
ん
が
説
明
す
る
。

　
「
病
棟
で
は
２
０
１
２
年
か
ら
、
ケ
ア
サ
ポ
ー

タ
ー
と
呼
ば
れ
る
70
～
80
代
の
派
遣
職
員
の
方

た
ち
が
周
辺
業
務
を
に
な
っ
て
く
れ
て
い
た
の

で
、
そ
の
実
績
を
も
と
に
業
務
を
切
り
分
け
ま

し
た
。
現
場
で
は
ケ
ア
サ
ポ
ー
タ
ー
が
ケ
ア
メ

イ
ト
と
一
緒
に
取
り
組
み
な
が
ら
、
自
然
な
形

で
サ
ポ
ー
ト
し
合
う
関
係
も
で
き
ま
し
た
」

　

た
だ
日
々
刻
々
と
状
況
が
変
わ
る
医
療
現
場

だ
け
に
、
ケ
ア
メ
イ
ト
た
ち
の
担
当
業
務
も
、

専
任
の
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ

※２　「医療機関の障害者雇用ネットワーク」ホームページ　https://medi-em.net/

学校や家庭に渡される資料には、実習風景の写真や作業のポイントが記載されている（左3枚）。
ケアメイトとの交換日記には、ていねいなフォローが書かれている
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つ
ね
に
交
通
整
理
を
す
る
必
要
が
あ
る
。
そ
の

役
割
を
果
た
す
の
が
、
障
が
い
者
雇
用
推
進
室

の
主
任
で
企
業
在
籍
型
職
場
適
応
援
助
者（
ジ
ョ

ブ
コ
ー
チ
）
で
あ
る
仲な

か

西に
し

千ち

絵え

さ
ん
だ
。
２
０

２
０
年
６
月
か
ら
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
専
任
と
な
っ
た
。

　
「
私
は
13
年
前
の
入
職
後
か
ら
病
棟
ク
ラ
ー

ク
、
訪
問
部
門
、
老
健
セ
ン
タ
ー
な
ど
各
部
署

を
経
験
し
た
の
で
、
ケ
ア
メ
イ
ト
た
ち
の
仕
事

の
調
整
面
で
は
、
一
緒
に
仕
事
を
し
て
き
た
同

僚
と
の
つ
な
が
り
が
大
き
な
支
え
で
す
」

　

い
ま
で
は
田
中
さ
ん
も
「
仲
西
さ
ん
の
よ
う

な
専
任
者
が
い
な
け
れ
ば
、
現
場
は
ス
ム
ー
ズ

に
回
ら
な
い
と
思
い
ま
す
」
と
頼
り
に
し
て
い

る
存
在
だ
。

　

仲
西
さ
ん
は
「
私
た
ち
は
、
ケ
ア
メ
イ
ト
の

み
な
さ
ん
の
近
い
未
来
で
は
な
く
、
遠
い
未
来

を
想
い
描
き
な
が
ら
支
援
す
る
こ
と
を
、
つ
ね

に
心
が
け
て
い
ま
す
」
と
語
る
。
そ
ん
な
障
が

い
者
雇
用
推
進
室
の
支
援
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
一
つ

紹
介
し
た
い
。

　

あ
る
10
代
の
男
性
は
、
入
職
３
カ
月
ほ
ど
で

精
神
的
に
不
安
定
に
な
っ
た
。朝
、母
親
か
ら「
本

人
が
職
場
に
行
き
た
く
な
い
よ
う
な
の
で
休
ま

せ
る
」と
の
連
絡
が
あ
っ
た
が
、呼
子
さ
ん
は「
体

調
に
問
題
が
な
く
、
気
分
が
乗
ら
な
い
と
い
う

理
由
で
仕
事
を
休
む
こ
と
は
本
来
Ｎ
Ｇ
で
あ
る

家
庭
と
手
紙
の
や
り
と
り
も

こ
と
を
伝
え
て
ほ
し
い
」
と
依
頼
し
た
と
い
う
。

こ
う
し
た
家
庭
と
の
や
り
取
り
が
で
き
る
の
は
、

特
別
支
援
学
校
在
籍
時
の
職
場
実
習
中
に
保
護

者
と
何
度
も
面
会
し
て
い
る
こ
と
も
あ
っ
た
か

ら
の
よ
う
だ
。「
本
人
が
成
人
す
る
ま
で
は
、

ご
家
庭
の
協
力
も
お
願
い
し
ま
す
と
伝
え
て
い

ま
す
」
と
呼
子
さ
ん
。

　

翌
日
、
職
場
に
来
た
本
人
と
面
談
し
、
気
持

ち
を
聞
い
た
う
え
で
、
社
会
人
と
し
て
働
く
こ

と
の
責
任
に
つ
い
て
も
じ
っ
く
り
話
し
合
っ
た
。

そ
の
後
は
、
仲
西
さ
ん
と
母
親
の
間
で
、
何
度

か
手
紙
の
や
り
取
り
も
あ
っ
た
そ
う
だ
。「
少

し
で
も
日
ご
ろ
の
働
き
ぶ
り
を
知
っ
て
ほ
し
く

て
、
業
務
内
容
や
現
場
の
職
員
た
ち
の
声
も
伝

え
ま
し
た
。
家
庭
か
ら
は
家
で
の
本
人
の
様
子

を
伝
え
て
も
ら
い
ま
し
た
」と
仲
西
さ
ん
は
い
う
。

男
性
は
そ
の
後
、
実
習
生
の
指
導
役
を
務
め
る

よ
う
に
な
り
、「
社
会
人
と
し
て
大
き
く
成
長

し
て
い
ま
す
」
と
呼
子
さ
ん
。

　

仲
西
さ
ん
は
、
特
別
支
援
学
校
か
ら
の
職
場

実
習
生
の
フ
ォ
ロ
ー
に
も
力
を
入
れ
て
い
る
。

１
回
あ
た
り
最
大
９
人
、
２
～
14
日
間
に
わ
た

る
実
習
期
間
中
は
、
具
体
的
な
作
業
内
容
や
、

食
堂
で
と
っ
た
昼
食
メ
ニ
ュ
ー
な
ど
、
日
誌
の

よ
う
な
報
告
書
を
学
校
と
家
庭
に
渡
し
て
い
る
。

ま
た
、
教
員
向
け
の
職
場
実
習
や
保
護
者
向
け

の
職
場
見
学
も
開
催
し
、「
医
療
機
関
で
働
く

と
は
ど
う
い
う
も
の
か
、
広
く
理
解
し
て
も
ら

う
場
に
し
て
い
る
」
と
呼
子
さ
ん
は
話
す
。

　

続
い
て
、
病
棟
や
老
健
セ
ン
タ
ー
で
働
く
ケ

ア
メ
イ
ト
の
み
な
さ
ん
を
取
材
し
た
。

　

４
階
病
棟
の
病
室
で
ベ
ッ
ド
周
り
を
整
え
る

作
業
を
し
て
い
た
の
は
、入
職
４
年
目
の
Ａ
さ
ん

（
21
歳
）。
特
別
支
援
学
校
の
作
業
学
習
で
シ
ー

ツ
交
換
な
ど
を
練
習
し
た
か
い
も
あ
り
、
最
初

か
ら
ス
ム
ー
ズ
に
で
き
た
よ
う
だ
。「
現
場
で『
あ

り
が
と
う
』
と
い
わ
れ
る
の
が
う
れ
し
い
で
す
。

た
ま
に
無
駄
な
動
き
が
多
く
な
る
よ
う
な
の
で
、

考
え
な
が
ら
取
り
組
む
努
力
を
し
て
い
ま
す
」

と
話
し
て
く
れ
た
。
田
中
さ
ん
は
Ａ
さ
ん
に
つ

い
て
、「
と
き
ど
き
私
が
患
者
さ
ん
の
排
せ
つ

介
助
を
し
て
い
る
と
『
今
日
は
応
援
で
す
か
？
』

と
声
を
か
け
て
く
れ
て
、
よ
く
見
て
く
れ
て
い

る
な
と
感
心
し
ま
す
。
患
者
さ
ん
の
入
院
が
重

な
る
と
き
も
、
職
員
た
ち
か
ら
『
今
日
は
Ａ
さ
ん

が
い
て
く
れ
る
か
ら
大
丈
夫
』
と
頼
り
に
さ
れ

る
存
在
で
す
」
と
評
価
す
る
。

　

入
職
当
初
よ
り
フ
ル
タ
イ
ム
勤
務
の
Ａ
さ
ん

は
、
将
来
に
つ
い
て
「
学
校
の
教
員
補
助
に
も

興
味
が
あ
り
ま
す
。
人
材
不
足
の
現
場
を
支
え

ら
れ
る
よ
う
な
仕
事
を
し
て
い
き
た
い
で
す
」

と
意
欲
的
に
答
え
て
く
れ
た
。

　

５
階
病
棟
で
病
衣
の
配
布
作
業
を
し
て
い
た

の
は
、
入
職
５
年
目
の
Ｂ
さ
ん
（
23
歳
）。「
学

校
の
文
化
祭
で
福
祉
を
テ
ー
マ
に
発
表
し
た
の

医
療
・
介
護
現
場
の
ケ
ア
メ
イ
ト

ベッド周りの清掃に使用する 
器具が積まれたカートを押すAさん

Bさんは、リストを確認しながら病衣の配布作業を行っていた
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を
機
に
興
味
が
わ
き
ま
し
た
」
と
い
う
Ｂ
さ
ん

だ
が
、
最
初
は
業
務
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
覚
え
る

の
に
苦
労
し
て
不
安
を
抱
え
た
こ
と
も
あ
っ
た
。

面
談
で
呼
子
さ
ん
た
ち
に
「
だ
れ
に
で
も
相
談

し
て
く
だ
さ
い
」
と
う
な
が
さ
れ
、
自
分
か
ら

質
問
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
そ
う
だ
。

　

上
司
で
５
階
病
棟
介
護
主
任
の
伊い

藤と
う

隆た
か
し

さ
ん

は
、「
配
膳
の
片
づ
け
や
車
い
す
の
清
掃
な
ど

の
周
辺
業
務
を
行
っ
て
く
れ
る
の
で
、
私
た
ち

は
本
来
の
介
護
業
務
に
力
を
注
げ
ら
れ
助
か
っ

て
い
ま
す
。
彼
は
、
細
か
い
と
こ
ろ
に
も
気
づ

い
て
報
告
し
て
く
れ
ま
す
し
、
学
ぶ
姿
勢
も
よ

い
で
す
ね
」
と
評
価
す
る
。
Ｂ
さ
ん
は
介
護
福

祉
士
を
目
ざ
し
て
お
り
、
先
日
、
介
護
職
員
初

任
者
研
修
に
合
格
。
次
の
実
務
者
研
修
を
目
ざ

し
、
伊
藤
さ
ん
た
ち
に
ア
ド
バ
イ
ス
を
も
ら
い

な
が
ら
勉
強
中
だ
。

　

医
事
課
に
配
属
さ
れ
て
い
る
Ｃ
さ
ん
（
21
歳
）

は
、「
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
と
接

す
る
の
が
好
き
な
の
で
」
と
入
職
し
４
年
目
に

な
る
。
事
務
補
助
や
書
類
の
受
け
渡
し
、
病
棟

内
の
ご
み
回
収
や
外
来
フ
ロ
ア
の
待
合
室
の
い

す
の
除
菌
作
業
な
ど
を
担
当
し
て
い
る
。

　
「
い
ろ
い
ろ
な
業
務
が
あ
り
ま
す
が
、
困
っ

た
と
き
は
周
り
の
職
員
さ
ん
に
声
を
か
け
助
け

て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。
仲
西
さ
ん
は
、
い
つ
も

安
心
さ
せ
て
く
れ
る
、
信
頼
で
き
る
方
で
す
」

　

夢
は
介
護
福
祉
士
。「
考
え
過
ぎ
る
と
こ
ろ

が
あ
る
の
で
、
う
ま
く
自
分
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル

で
き
る
よ
う
に
な
り
た
い
で
す
」
と
語
る
Ｃ
さ
ん

に
つ
い
て
、
仲
西
さ
ん
は
「
彼
女
は
人
間
関
係

で
悩
む
こ
と
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
ま
で
い
く

つ
か
異
動
し
て
き
た
結
果
と
し
て
、
部
署
を
ま

た
い
で
多
様
な
業
務
を
こ
な
せ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
」
と
見
守
っ
て
い
る
。

　

病
棟
に
隣
接
す
る
老
健
セ
ン
タ
ー
の
５
階
フ

ロ
ア
で
、
シ
ー
ツ
の
交
換
作
業
を
し
て
い
た
の

は
入
職
２
年
目
の
Ｄ
さ
ん
（
19
歳
）。
特
別
支

援
学
校
の
職
場
見
学
で
、「
ケ
ア
メ
イ
ト
さ
ん

た
ち
が
、
周
囲
の
患
者
さ
ん
や
入
居
者
さ
ん
を

気
遣
い
な
が
ら
働
く
姿
を
見
て
か
っ
こ
い
い
な

あ
と
。
仕
事
を
し
な
が
ら
人
と
し
て
も
成
長
で

き
そ
う
だ
と
感
じ
ま
し
た
」
と
ふ
り
返
る
。
そ
ん

な
彼
も
今
年
は
実
習
生
に
教
え
る
立
場
だ
。

　
「
一
人
ひ
と
り
伝
わ
り
方
が
違
う
の
で
、
な

る
べ
く
て
い
ね
い
に
説
明
し
て
い
ま
す
。
呼
子

さ
ん
に
『
教
え
る
の
が
上
手
だ
ね
』
と
い
っ
て

こ
ま
や
か
に
接
す
る

も
ら
え
て
自
信
も
つ
き
ま
し
た
」

　

Ｄ
さ
ん
の
上
司
で
５
階
フ
ロ
ア
の
介
護
主
任

を
務
め
る
水み

ず

野の

宏こ
う

一い
ち

さ
ん
も
「
利
用
者
さ
ん
に

こ
ま
や
か
に
接
し
て
い
て
信
頼
も
厚
い
で
す
。

今
後
は
後
輩
を
指
導
し
な
が
ら
成
長
し
て
い
っ

て
ほ
し
い
で
す
ね
」
と
激
励
す
る
。

　

博
愛
会
が
ケ
ア
メ
イ
ト
と
い
う
職
種
名
を
つ

く
っ
た
の
は
２
０
２
２
年
だ
。
経
緯
に
つ
い
て

呼
子
さ
ん
が
説
明
し
て
く
れ
た
。

　
「
現
場
で
は
○
○
さ
ん
と
名
前
で
呼
び
ま
す

が
、
全
体
で
は
『
障
が
い
者
雇
用
の
方
』
と
表

現
し
て
い
ま
し
た
。す
る
と
あ
る
実
習
生
か
ら『
学

校
で
障
害
者
と
い
う
呼
び
方
を
受
け
入
れ
る
よ

う
い
わ
れ
た
が
、
本
当
は
好
き
じ
ゃ
な
い
で
す
』

と
い
わ
れ
ま
し
た
。
将
来
だ
れ
か
に
仕
事
を
聞

か
れ
た
と
き
も
堂
々
と
誇
り
を
持
っ
て
い
え
る

呼
び
方
に
し
よ
う
と
案
を
募
り
ま
し
た
」

　

す
る
と
、あ
る
男
性
職
員
か
ら「
ケ
ア
メ
イ
ト
」

と
書
か
れ
た
メ
モ
が
届
い
た
。「
ケ
ア
は
、
ほ

か
の
人
の
た
め
に
し
て
あ
げ
た
い
と
い
う
気
持

ち
、メ
イ
ト
は
仲
間
、私
た
ち
は
職
場
の
み
な
さ
ん

の
支
え
に
な
り
た
い
と
い
う
気
持
ち
で
働
い
て

い
ま
す
」
と
の
理
由
も
添
え
ら
れ
て
い
た
。
す

ぐ
に
会
議
を
経
て
決
定
し
、
博
愛
会
と
し
て
公

式
に
使
う
こ
と
に
な
っ
た
。
最
近
は
ほ
か
の
医

療
機
関
の
担
当
者
か
ら
、「
う
ち
で
も
“
ケ
ア

ケ
ア
メ
イ
ト
と
い
う
職
種

外来フロアで手すりの除菌作業を行うCさん

Bさんと打ち合わせを行う、５階病棟介護主任の伊藤隆さん（右）
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メ
イ
ト
”
と
い
う
呼
び
名
を
採
用
し
ま
し
た
」

と
の
連
絡
が
来
る
こ
と
も
あ
る
と
い
う
。

　

名
づ
け
親
は
、入
職
６
年
目
の
Ｅ
さ
ん（
47
歳
）

だ
。
以
前
は
和
菓
子
店
で
製
造
販
売
の
仕
事
を

し
て
い
た
が
、「
も
っ
と
人
と
接
す
る
仕
事
が

し
た
い
」
と
転
職
を
決
意
。
い
ま
は
老
健
セ
ン

タ
ー
で
シ
ー
ツ
交
換
か
ら
配
膳
・
下
膳
、
利
用

者
の
手
指
消
毒
、
物
品
補
充
の
ほ
か
、
趣
味
で

た
し
な
ん
で
い
た
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
た
デ
ー
タ

入
力
な
ど
も
担
当
し
て
い
る
。「
吃き

つ

音お
ん

が
あ
り
、

う
ま
く
伝
え
る
の
が
苦
手
で
す
」
と
明
か
す
が
、

上
司
の
水
野
さ
ん
は
「
急
な
業
務
依
頼
に
も
対

応
し
つ
つ
、
い
つ
も
に
こ
や
か
で
周
囲
を
な
ご

ま
せ
て
く
れ
ま
す
。
私
も
見
習
い
た
い
存
在
で

す
」
と
伝
え
て
く
れ
た
。

　
「
周
り
か
ら
『
あ
り
が
と
う
』
と
い
わ
れ
、

新
し
い
業
務
を
依
頼
さ
れ
る
と
、
自
分
が
必
要

と
さ
れ
て
い
る
と
感
じ
ま
す
し
、
挑
戦
で
き
る

こ
と
も
う
れ
し
い
で
す
」
と
語
る
Ｅ
さ
ん
は
、

昨
年
ケ
ア
メ
イ
ト
で
唯
一
の
「
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ

プ
職
員
」
に
な
っ
た
。
そ
の
前
年
の
２
０
２
１

年
に
、
博
愛
会
は
ケ
ア
メ
イ
ト
の
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ

プ
の
道
筋
を
明
確
化
し
た
の
だ
。

　

入
職
時
は
非
常
勤
・
パ
ー
ト
タ
イ
ム
勤
務
で

の
ス
タ
ー
ト
だ
が
、
年
１
回
の
評
価
と
本
人
の

希
望
を
も
と
に
、
80
点
以
上
で
フ
ル
タ
イ
ム
勤

務
・
月
給
制
の
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
職
員
（
嘱
託
）、

そ
こ
か
ら
１
年
以
上
の
勤
務
で
90
点
以
上
の
評

価
を
得
る
と
正
職
員
に
な
る
こ
と
を
選
べ
る
よ

う
に
な
っ
た
。
今
後
は
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
の
環
境

整
備
に
力
を
入
れ
て
い
く
と
い
う
。
成
松
さ
ん

が
説
明
す
る
。

　
「
職
場
内
で
外
部
資
格
の
取
得
を
支
援
し
た

り
、
リ
ー
ダ
ー
な
ど
の
役
職
を
設
け
た
り
す
る

ほ
か
、
社
内
独
自
の
資
格
も
あ
っ
て
よ
い
と
思

い
ま
す
。
一
定
の
ス
キ
ル
に
つ
い
て
社
内
認
定

す
る
仕
組
み
が
あ
れ
ば
、
ケ
ア
メ
イ
ト
の
み
な

さ
ん
が
車
い
す
を
押
せ
る
と
か
、
身
体
介
護
や

排
せ
つ
介
助
の
一
部
を
手
伝
え
る
よ
う
に
も
な

り
、
よ
り
戦
力
化
が
進
む
と
考
え
ま
す
」

　

こ
う
し
た
博
愛
会
の
一
連
の
取
組
み
は
、
福

岡
労
働
局
と
福
岡
障
害
者
職
業
セ
ン
タ
ー
が
共

同
で
６
月
に
開
催
し
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
で
、

参
加
し
た
医
療
業
の
障
害
者
雇
用
担
当
者
に
紹

介
さ
れ
好
評
だ
っ
た
そ
う
だ
。
ま
た
、
２
０
２

４
年
３
月
に
、「
医
療
機
関
の
障
害
者
雇
用
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
」
と
福
岡
障
害
者
職
業
セ
ン
タ
ー
が

福
岡
市
内
で
開
催
す
る
医
療
業
向
け
の
セ
ミ

ナ
ー
に
お
い
て
、
博
愛
会
な
ど
の
取
組
み
が
紹

介
さ
れ
る
予
定
だ
と
い
う
。

　

博
愛
会
で
は
、
障
害
者
雇
用
と
と
も
に
「
健

康
経
営

Ⓡ
」（
★
）
の
取
組
み
も
積
極
的
に
推
し

進
め
、
今
年
も
経
済
産
業
省
の
「
健
康
経
営
優

良
法
人
（
大
規
模
法
人
部
門
）」
に
認
定
さ
れ
、

７
年
連
続
と
な
っ
た
。

　

呼
子
さ
ん
は
「
障
害
者
雇
用
に
か
か
わ
る
取

組
み
が
、
職
場
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
環
境
の
改

善
に
も
つ
な
が
る
と
い
う
外
部
の
研
究
結
果
を

知
り
、
私
た
ち
も
実
感
し
て
い
ま
す
」
と
説
明

し
た
う
え
で
、
こ
う
断
言
す
る
。

　
「
採
用
活
動
に
お
い
て
も
、
健
康
経
営
の
取

組
み
は
大
き
な
ア
ピ
ー
ル
ポ
イ
ン
ト
に
な
っ
て

い
ま
す
。
と
く
に
最
近
は
、
特
別
支
援
学
校
の

新
卒
採
用
で
企
業
の
参
入
数
が
増
え
て
き
て
い

ま
す
。
ほ
か
の
企
業
に
負
け
な
い
よ
う
、
い
か

に
働
き
や
す
い
環
境
を
整
え
る
か
が
重
要
で
す
」

　

今
後
の
目
標
は
、
ケ
ア
メ
イ
ト
を
50
人
ま
で

増
や
す
こ
と
だ
と
呼
子
さ
ん
は
い
う
。

　
「
い
ま
も
現
場
か
ら
増
員
し
て
ほ
し
い
と
の

リ
ク
エ
ス
ト
が
途
切
れ
ま
せ
ん
し
、
業
務
の
幅

も
広
げ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
人
材
不
足

が
叫
ば
れ
て
い
る
医
療
・
介
護
の
現
場
だ
か
ら

こ
そ
、
み
ん
な
で
支
え
合
い
、
一
人
ひ
と
り
が

や
り
が
い
を
持
ち
な
が
ら
、
だ
れ
も
が
『
こ
こ

で
働
い
て
よ
か
っ
た
』
と
思
え
る
職
場
に
し
て

い
く
こ
と
が
大
切
だ
と
考
え
て
い
ま
す
」

「
健
康
経
営
」
に
も
つ
な
が
る

★「健康経営®」は、NPO法人健康経営研究会の登録商標です。

アンケートのパソコン入力を行うEさん

5階フロア介護主任の水野宏一さん Dさんは、細部まで注意を払い
ベッドシーツの交換作業を行っていた

働く広場  2023.129




